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Tema: Socializacién final de hallazgos del seguimiento retrospectivo y de ampo del sonvenio
interadministrativo GSP - PSPIC N°. CO1.PCCNTR. 4802228 de 2023, vigencia del 27 de marzo ce 2023 al

15 de febrero de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

Dependencia (Direccion / Oficina)

Proceso

Subsecretaria de Salud Publica

Gestidn en Salud Publica

Inspeccién, Vigilancia y Control

Objetivo

Fecha: 29-01-2024

Realizar la socializacion final de hallazgos del
seguimiento  retrospectivo del convenio
interadministrativo GSP - PSPIC  N°.
CO1.PCCNTR. 4802228 de 2023, vigencia del
27 de marzo de 2023 al 15 de febrero de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Centro Oriente E.S.E., periodo de
seguimiento del 1 de noviembre al 31 de
diciembre del 2023.

Asistencia Técnica: B
, Asesoria ( ) Capacitacion ()
Tipo de Orientacion ()
reunion | Acompariamiento ( ) o
Otro ( X)) L
Modalidad: | Presencial ( X ) I Virtual () ‘ Mixta ()

Lugar: CAPS 1 de mayo — Subred Centro Oriente

Hora Inicio: 2:00 p.m. Hora Fin: 3:00 p.m.

Notas por: Rossemery Cadena Gonzalez

Préxima Reunion: N/A

Quien cita: N/A

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

J
]

Se inicia la reunién con la coordinadora GSP - PSPIC de la Subred Centro Oriente, con el fin de dar a conocer
los hallazgos identificados por parte del equipo de apoyo a la supervision resultado del saguimiento efectuado a
las acciones desarrolladas en el marco del convenio No. CO1.PCCNTR 4802228 -2023, del perioco del 1 ce
noviembre al 31 de diciembre del 2023; previa socializacion de estos al referente de los procesos de GESI,
GPAISP, y de los entornos hogar e institucional de la Subred, acorde a lo reportado en los informes de gesti¢n

anexos a las siguientes cuentas de cobro:

Factura/ Cuenta de Cobro Valor Periodo
N° 7387696 — Aportes COVID - 19 $ 37.283.319| 01 al 30 de Noviembre de 2023 |
N° 7387700 — Aportes No COVID - 19 $5.904.141.927 | 01 al 30 de Noviembre de 2023 |
N° 7396644 — Aportes COVID - 19 $37.283.319| 01 al 31 de Diciembre de 7023
N° 7396641 — Aportes No COVID - 19 $5.904.141.927 | 01 al 31 de Diciembre de 2023 |

Fuente: Cuentas de cobro Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., periodo del 1 de noviembre al 31 d= diciernbre

de 2023
A continuacidn, se relaciona por cada entorno y proceso los resultados del seguimiento retrospectivo:
PLANES DE
gt OBSERVACIONES HALLAZGOS GLOSA | " MEJORA
SI_ [NO| s8I | NO
Se resalta la organizacién de soportes - | ;
GESI para el seguimiento Pago de honorarios X X
Se resalta la organizacion de soportes - | ]
GPAISP para el seguimiento,  mejorar :;Zg;?gmfsmo da X X
preauditoria del producto 6 J
Incumplimiento de i
Batorna hoagr Se resalta la organizacion de soportes | lineamientos X X
g para el seguimiento Pago de honorarios
) Inconsistencia __en el _J_
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informe de gestion
Inconsistencia en base de
talento humano

Entorno Se resalta la organizacion de soportes | Pago de honorarios
institucional para el seguimiento

Con respecto a los conceptos técnicos de calidad del proceso GESI, a la fecha de cierre no se cuenta con estos,
en cuznto se cuente con ellos y en caso de ser necesario se generaran las glosas correspondientes y estas se
podran notificar en el oficio de glosas iniciales o en el gjercicio de resolucion de glosas.

Se continua con la socializacién del resultado del seguimiento en campo:

- PLANES DE
B RN | CANTIDAD DE SEGUIMIENTOS HALLAZGOS GLOSA | MEJORA
g Sl | NO | SI NO
GRAISP ‘ 3 Ninguno X X
Entorno hogar | 7 Ninguno X X
Entorr.¢ institucional | 1 Ninguno X X

Frente el seguimiento en campo del entorno hogar, se evidencio que los cronogramas no se encontraban
actualizedos, por lo que se solicité a la referentes del entorno de la subred reiterar a su equipo la importancia de
la actuel zacion de estos.

* Se recuerda que acorde a anexo 9, “La glosa que se formula durante el seguimiento en campo, entendida esta
como el seguimiento concurrente, sera definitivas; el criterio de glosa sera especificado en el acta de
seguimiento respectiva y debe ser socializado al referente técnico-Operativo y posteriormente al coordinador
PSPIC 2n el acta de cierre”.

=< Con respecto a los planes de mejora se indica que segun lo descrito en el anexo 9, “... deberan ser
registradas en el instrumento definido por la SDS y enviado via correo electrénico en un plazo de cinco (5) dias
habiles siguientes a la reunién de cierre de la visita de seguimiento...

Las acciones de mejoramiento propuestas por la Subred, de veran ser indicadores de resultado que conlleven a
subsanar la oportunidad de mejora durante la vigencia del convenio. "

Se relaciona la cant'dad de actas resultantes del seguimiento:

. NUMERO DE ACTAS DE SEGUIMIENTO NUMERO DE ACTAS DE
ENTORNO / PROCESO RETROSPECTIVO SEGUIMIENTO EN CAMPO
GES| 1 -

| GPAISP 4 3
Entorno hogar 7 8
Entorno institucional 1 1

| TOTAL 13 12

Se aclara que suscriben las actas por parte de la coordinadora GSP — PSPIC de la Subred y la lider del equipo
de segu miento, ya que, si bien no participan en el ejercicio de revision de soportes, son informadas de los
hallazgos presentacos durante el seguimiento y en la reunién de socializacién final de hallazgos.

Se regisira en la presente acta que acorde a lo manifestado por cada uno de los referentes de los procesos
CGFAIFS, GESI, y de los entornos hogar e institucional de la segunda rotacion; que la Subred cuenta NO cuenta
con soportes adicionales a los ya reportados como ejecutados en los informes de gestion.

Se informa que en la presente acta no se relaciona el valor glosado, puesto que se debe realizar la revision
financiera previamente con el fin de evitar errores en el reporte, estas se entregaran de acuerdo a lo establecido
en el ANEXO N° 9 CRITERIOS DE GLOSAS, VIGENCIA 27 DE MARZO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023;
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NOTIFICACION DE GLOSAS: “Las glosas resultantes del sequimiento integral al convenio seran rictificagdas al
representante legal de la Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E., en comunicacién oficial den‘ro d2 los 5
dias habiles posterior al cierre de seguimiento respectivo, de acuerdo con los hallazgos que se evidencien por
parte de los equipos técnicos de SDS o del equipo de apoyo a la supervisién...”.

Se recuerda a la Subred que tal como cita el anexo 9 “...La subred solo podra solicitar ajuste al informe ce
gestion de manera integral, (5) cinco dias hébiles posterior al cierre del ciclo de seguimiento realizado por el
equipo de apoyo a la supervision, mediante oficio con anexo archivo Excel segun plantilla definida por la SDS,
dirigido a los supervisores. Por lo anterior no se permite alcance del informe de gestién del tiempo e stablecido.
En el evento en que la subred no agote el término de los cinco dias habiles, posterior al cierre cel c'clo ce
seguimiento, realizado por el equipo de apoyo a la supervisién para la solicitud ajuste al informe de gestion, /a
glosa sera definitiva sin que medie justificacion”.

Con respecto a las observaciones realizadas por la Subred frente a las glosas generadas por los hallazges
evidenciados por parte del equipo de apoyo a la supervisién; se informa que acorde a lo citado 2n el anexo
9:“..La Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E., contarad con un méximo de cinco (5) dias héabiles
siguientes a la notificacion oficial del valor de las glosas, para aceptarias u Objetarlas; respuesta que se hara
mediante oficio radicado a los supervisores, presentando la justificacion y anexando en medio digital los
documentos que soporten las glosas con las que no estan de acuerdo...”

Posterior a la presente reunién las listas de chequeo se remitiran inicialmente al correo
pic@subredcentrooriente.gov.co y al finalizar la cuarta rotacién del equipo de seguimiento se entregaran en
medio magnético la totalidad de las listas de chequeo de los diferentes entornos y procesos objato ce
seguimiento.

Con respecto a la tercera rotacion que inicia el 31-01-2024 se informa que se enviara la programacién dezl
seguimiento retrospectivo a los entornos laboral, educativo, comunitario y procesos analisis v politicas,
canalizaciones e IEC, al correo electrénico a la coordinadora GSP — PSPIC de la Subred.

Se finaliza la reunién con la socializacion del muestreo que se realizara a los entornos laboral, educativo,
comunitario y canalizaciones:

Canalizaciones:

Productolintervencién Meta Ejecutada Inf. Gestion 1 de N
Cédigo noviembre al 31 de diciembre 2023 fatogo YumrimDint ""'f
147 - Creacion de la 2 Noviembre de 2023 191 ]
canahzacnosnlsréel Rplicati (equivale a 8.345 usuarios canalizados) D'C'en.;%.?.zi 2023 :13(7;;
Comunitario:
. L . N : bk : Muestr:
Producto/Intervencion Periodo Meta Ejecutada informe Gestion Subred / Distrito
Noviembre de 2023 | 276 Acciones artistica CuidArte 117
‘85-Equipos cuidarte
“CUIDANDONOS A TRAVES DEL | Diciembre de 2023 322 Acciones artistica CuidArte 118
ARTE” -
Total 598 Acciones artisticas 235
Noviembre de 2023 |5 CE LGBTI (1250 soportes) 167
102- CE LGBTI Diciembre de 2023 5 CE LGBTI (1250 soportes) 167
Total 10 CE LGBTI (2500 soportes) 334
99 - Puntos de intervencién Noviembre de 2023 | 44 (1300 soportes) 168
integral para el abordaje de
personas que se inyectan drogas | Diciembre de 2023 44 (1300 soportes) 168
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-PID Total 88 (2600 soportes) 336
Noviembre de 2023 (8586;') gl;l’cl)t;))j rtdees )reducc:én dafos y riesgos 186
98 - Equipos dle reduccién de " 88 - Puntos de reduccion dafios y riesgos
dafos y riesgos Diciembre de 2023 (5650 soportes) bl
176 - Puntos de reduccion dafos y riesgos
Total (11300 soportes) 373
Noviembre de 2023 9,995753509134 (3.271 soportes) 182
84- Equipos guardianes del -
cuidado comunitario-MAPS Diciembre de 2023 9,9679910999911 (3.262 soportes) 182
Total 19,963744609125 (6.532 soportes) 364
Noviembre de 2023 135 (1.451 soportes) 170
89-Barras futholeras y salud | 1 yomie de 2023 140 (1.505 soportes) 171
colectiva
Total 275 (2.956 soportes) 341
Noviembre de 2023 135 (1.451 soportes) 167
30- Barras futooleras y salud -
colectiva-gestores 0 gestoras Diciembre de 2023 140 (1.505 soportes) 174
Total 275 (2.956 soportes) 341
Noviembre de 2023 1 (3.600 soportes) 183
88 -fortalecimiento comunitario L
para el cuidado de la salud Diciembre de 2023 1 (3.600 soportes) 183
Total 2 (7.200) 366
Noviembre de 2023 3 ( 730 soportes) 153
97 -
cantro de escucha habitanza en | Diciembre de 2023 3 (730 soportes) 152
calle
Total 6 (1.460 soportes) 305
Noviembre de 2023 10 (2.500 soportes) 179
producto 92: centros de escucha | b, omire de 2023 10 (2.500 soportes) 179
mujeresalud
Total 20 (5.000 soportes) 358
Noviembre de 2023 6 (1.300 soportes) 168
producto 93: implementacionde | rymiseg de:2023 6 (1.300 soportes) 168
servicios de acogida juveniles
Total 12 (2.600 soportes) 336
producto 95: red de cuidado Noviembre de 2023 6 (800 soportes) 155
colectivo de rbc para poblacion i
son discapacided y zfectaciones Diciembre de 2023 6 (800 soportes) 156
psicosociales Total 12(1.600 soportes) 311
producto 96: grupos de apoyo y Noviembre de 2023 8 (420 soportes) 132
educacion para el cuidado de la :
salud mental y afectaciones Diciembre de 2023 8 (420 soportes) 133
peicosociales Total 16 (840 soportes) 265

Laborai:

L

Protiucto /
Irtervencion

~ Muestra
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Informe . .
gestion = ) . o i
L g . F‘j o 33 €2 :’%
Cédigo 2 B .8 ﬁg g‘g 53
E 3] ;,’ Wi , . ,
49 1163 Noviembre/2023 15 40 40 41 15 20
49 932 Diciembre/2023 15 30 30 35 10 25
Total nov dic 2095 Total 30 70 70 76 25 §5
50 404 Noviembre/2023 8 30 34 40 10 20
50 312 Diciembre/2023 5 30 25 22 2 25
Total nov dic 716 Total 13 60 59 62 12 45
51 184 Noviembre/2023 3 12 11 35 5 20
51 258 Diciembre/2023 74 23 20 31 5 35
Total nov dic 442 Total 10 35 31 66 10 55
59 0 Noviembre/2023 0 0 0 0 0 0
59 1010 Diciembre/2023 30 60 60 65 20 45
Total nov dic 1010 Total 30 60 60 65 20 45
60 1633 Noviembre/2023 0 35 35 32 25 32
60 1941 Diciembre/2023 36 31 31 30 27 34
Total nov dic 3574 Total 36 66 66 62 52 66
Educativo:
. : : s g  ww Z =
Producto/Intervencién Period Meta Ejecutada ; w E: € EE :t‘ - oL g O ‘2 g
: sioee Informe Gestién =& g B | sE0EREY |22 <9 < g«
Cédigo , ® w =" (SH] Do "z | v
Noviembre de 4
- 2023 270 23 9 36 47 45 0
Total 270 23 9 36 47 45 0
Nivismiars.de 220 31 18 30 34 19 9
63 2023
Total 220 31 18 30 34 19 9
Noviembre de -
. 2023 269 20 13 90 14 14 8
Total 269 20 13 90 14 14 3
Noviembre de
66 2023 204 9 0 30 95 0 0
Total 204 9 0 30 95 0 0
Noviembre de
2023 390 1 21 44 34 14 5
Diciembre de
7
3 2023 390 18 16 39 33 16 7
Total 780 29 37 83 67 30 13
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Diciembre de
77 2023 570 32 19 107 46 27 0
Total 570 32 19 107 46 27 0
Noviembre de
2023 336 9 15 40 34 12 15
Diciembre de
78 2023 331 19 13 38 29 17 6
| Total 667 28 28 78 63 29 21
o COMPROMISOS*
L ACCION RESPONSABLE FECHA
No aplica No aplica No aplica
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
- 3 . DIRECCION/
No NCNBRES Y AFELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA
Bertha Sofie Diaz | pic@subredcentroorien .
1 Guaveds | te.gov.co 318 8000784 | Subred Centro Oriente e %
e . . DSC -Lider equipo de apoyo . .
2 2" SRRy Cadena | RiCadena@saludeapit | 5138700003 | a la supervision Subred/Jyny , ¢ I
sionzalez al.gov.co Contro Oriente T AAL .
3 |—— |
4 L \\
5 | e
6
7 o
9

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

—

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No () No aplica

* S podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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